EMPRESA PUBLICA NACIONAL ESTRATEGICA

Depositos Aduaneros Bolivianos

INFORME DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL POA 2015
CUARTO TRIMESTRE GESTION 2015
DEPOSITOS ADUANEROS BOLIVIANOS

INTRODUCCION

La Empresa Publica Nacional Estratégica, Depdsitos Aduaneros Bolivianos (DAB) da
inicio a sus operaciones en fecha 24 de junio de 2009, con el objetivo estratégico de
"Consolidar a DAB" como lider en la Administracién de Depdsitos Aduaneros en el
dmbito nacional, con un nuevo enfoque de empresa puUblica en el dmbito de Ia
prestacion de servicios y facilitacidn al comercio exterior".

En cumplimienfo a normativa vigente, aplicable para la evaluacion y seguimiento
de las Empresas Publicas Nacionales Estratégicas ENPE's, es que se elabora el
presente informe de Evaluacion y Seguimiento a las Actividades Econdmicas,
Financieras y de Gestion de la Empresa.

El POA - Presupuesto 2015, se ha formulado por un monto total de Bs 191.184.819
(Ciento noventa y un millones ciento ochenta y cuatro mil ochocientos diecinueve
00/100 Bolivianos), al cuarto frimestre de la gestion fue aprobada la reformulacion
del POA mediante Resolucidn de Directorio N° 018/2015, realizdndose los ajustes
hasta el nivel de los Objetivos Especificos con sus operaciones, efectuando
traspasos presupuestarios internos sin afectar el techo presupuestario aprobado por
el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, mediante Ley N° 614 del 13 de
diciembre de 2014., que responde a las metas y objetivos estratégicos de la
empresa, proponiendo un plan de inversiones y una programacion de gastos
corrientes con el propdsito de desarrollar sus actividades en el marco de las
disposiciones legales inherentes y el contrato de Concesidn de Recintos Aduaneros
suscrito con la Aduana Nacional de Bolivia.

Asimismo, los objetivos institucionales estdn orientados o dotar a Depdsitos
Aduaneros Bolivianos de mejores condiciones operativas con el propdsito de
optimizar la prestacion de servicios en beneficio directo de los usuarics del comercio
exterior.

La informacion presupuestaria, se respalda con el registro del Sistema de Gestion vy
Modernizacion Administrativa (SIGMA) el cual:

// ' o  Generainformacién Util, oportuna y confiable.
/ OFICINAS RECINTOS:

CENTRO DE OPERACIONES
Interior Oruro
Av. 6 de Agosto esq. Junin
sin - Telf.: 2-5113725

CENTRO DE OPERACIONES
Interior Tarija
Calle Rafaet Pabon, lado ingreso
Aeropuerto sin « Telf.: 4-6644105

CENTRO DE OPERACIONES
Aeropuerto Viru Viru
Aeropuerto Viru Viru Terminal
de carga sin « Teif.: 3140689

CENTRO DE OPERACIONES
Aeropuerto Cochabamba
Av, Killman Ex Aeropuerto Jorge
Wilslerman s/n « Tell.: 4-4592162

CENTRO DE OPERACIONES
Oficina Central - DAB
Edil. Torre Olimpo Piso 1 Av. Mariscal Monlene?lo
C. Ignacio Cordeto N° 961 + Zona San Migue

CENTRO DE OPERACIONES
Interior La Paz
Av. 6 de Marzo zona Villa Botivar
"B" sin €1 Alio « Tell.: 281037476

Telf.: 2-2127670
CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE CENTRO DE
Guayaramerin Desaguadero Charaila Puerto Suarez Arroyo Concepcion OPERACIONES OPERACIONES
Av. Gral. Federico Roman esq. Av. Murillo esq. calle 2 sin zona Caluyo Calle Batalién Colorados s/n Av. Suarez Arana, barrio Cotoca | Av. Bolivar Careetera Sta. Cruz sin San Vicente San Matias
Coslanera s/n » Tell.: 3-8559132 | localidad Desaguadero « Telf.: 2-2136575 Telf.: 2-2136575 sin {Paradero) - Tell.: 3-9763312 Tell.: 3-9783277 Av. Pdncipal sin | Barrio Copacabana s/n
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* Promueve la Eficiencia y la Eficacia de la Gestidon Publica.
* Interrelaciona con los Sistemas de Planificacién e Inversion PUblica mediante
la Programacién de Operaciones Anual [POA).

ANALISIS

I. Servicios que Presta por EPNE Depdsitos Aduaneros Bolivianos

Depdsitos Aduaneros Bolivianos tiene como objetivo especifico, “prestar los servicios
logisticos, de almacenaje y de asistencia al control de trénsitos en los depdsitos
aduaneros a ser concesionados por la Aduana Nacional de Bolivia.

Los servicios que prestard la Empresa DAB, estardn relacionados con:

Servicios Regulados:

1. Servicio Logistico: Todas aquellas actividades que DAB realizard en el
Recinto Aduanero para la recepcién, descarga, carga, entrega de
mercancias y operaciones necesarias para los regimenes que se apliquen
a las mismas, excepto aquellas relativas al Régimen de Trdansito Aduanero
y al Servicio de Almacenagje.

2. Servicio de Almacenaje: Todas aquellas que la DAB realizard sobre las
mercancias que se encuentran sometidas a las modalidades de Depdsito
Temporal, Depdsito de Aduana, Depdsito Transitorio o Depdsito Especial
establecidas en la Ley General de Aduanas y su Reglamento.

3. Servicio de Asistencia al Conftrol de Trdnsitos: Aquellas que la DAB realizard
en los Recintos Aduaneros ubicados en lugares de ingreso y salida de
mercancias al y del ferritorio aduanero nacional, que tienen como
objetivo asistir a la administraciéon aduanera en la funcidon de control de
transito aduanero y en el ingreso y salida de medios de transporte.

4. Adicionalmente serén considerados como Servicios Regulados las
actividades que los concesionarios realicen sobre mercancias bajo
regimen de Deposito de Aduana, como agrupacion y desagrupacion de
mercancias, mejora de la presentacion de las mercancias, embalaje vy
reembalaje de mercancias, asi como reenvase de mercancias.

| /’“"/

CENTRO DE OPERACIONES
Oficina Central - DAB
Edil. Torre Olimpo Piso 1 Av. Mariscal Moalenegro
C. ignacio Cordero N° 961 + Zona San Migue
Tell.: 2-2127670

OFICINAS RECINTOS:

CENTRO DE OPERACIONES
Interior Oruro
Av. 6 de Agoslo esq. Junin
sin« Telf.: 2-5113725

CENTRO DE OPERACIONES
Interior La Paz
Av. 6 de Marzo zona Villa Bolivat
“B" sin EfAlto + Telf.; 2810374-76

CENTRO DE OPERACIONES
interior Tarija
Calle Rafael Pabon, lado ingreso
Aeropuerto sin - Tell.: 4-6644105

CENTRO DE OPERACIONES
Aeropuerto Viru Viru
Aeropuerto Viru Viry Terminal
de carga s/n « Tell.; 3140689

CENTRO DE OPERACIONES
Aeropuerto Cochabamba
Av. Killman Ex Aeropuerto Jorge
Wilsterman s/n « Telf.; 4-4592162

CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE CENTRO DE
Guayaramerin Desaguadero Charaia Puerto Suarez Arroyo Concepcion OPERACIONES OPERACIQNES

Av, Gral, Federico Roman esq. Av. Murillo esq. calle 2 sin zona Caluyo Calle Batalion Colorados sin Av. Suarez Arana, barrio Cotoca | Av. Bolivar Canretera Sta, Cruz sin San Vicente i San Matias

Coslanera sin » Tolf : 3-8559132 | localidad Desaguadero « Telf.: 2-2136575 Tolf . 2-2136575 sin (Paradero) « Telf.: 3-9763312 Tell.: 3-9783277 Av. Principal s/n Barrio Copacabana s/n




EMPRESA PUBLICA NACIONAL ESTRATEGICA

Depositos Aduaneros Bolivianos

ii.  Servicios no Regulados

Estos servicios serdn prestados por DAB, previa autorizaciéon de la Aduana

Nacional, de conformidad con la normativa aduanera, debiendo la DABR dar

cumplimiento a la legislacién aplicable a cada tipo de actividad, entre ellos

tenemos:

1. Actividad de Almacenes Generales de Depdsito y emisidon de bonos de
prenda (warrant) sobre mercancias nacionalizadas.

2. Embalaje de mercancias después de haber sido sometidas a despacho
aduanero bajo cualquier régimen.

3. Subalquiler de espacios dentro de los Recintos Aduaneros a personas que
tengan actividades relacionadas o conexas con los servicios.

4. Almacendje de mercancias efectuado en forma posterior a su despacho
aduanero.

S, Exhibicion de mercancias que hayan sido objeto de despacho aduanero.

6. Ofras actividades que se encuentren expresamente sefaladas en el
Contrato de Concesidn y que no constituyan Servicios Regulados.

7. Ofras que la Aduana autorice mediante Resolucion de Directorio.

Il. CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS POA AL CUARTO TRIMESTRE
2015

a) Avance Fisico de los Objetivos de Especificos (AFOE)

De acuerdo al "Pavutas para la Medicién del Avance Fisico de las Operaciones POA"
el principal criterio de medicion de un Objetivo Especifico lo constituye el resultado
obtenido o logrado (avance fisico), por tanto, se define el Avance Fisico de los
Objetivos Especificos (AFOE) como el promedio del Avance Fisico de las Actividades
[AFA) U operaciones como resultado de los trimestres concluidos que forman parte
de éste.

Siguiendo la metodologia de medicidn del AFOE al cuarto frimesire de gestiéon 2015
se obtuvo los siguientes resultados:

/,«/

CENTRO DE OPERACIONES
Oficina Central - DAB
Edil. Toree Olimpo Piso 1 Av, Mariscal Mon\ene?lo
C. Ignacio Cordero N° 961 - Zona San Miguel

OFICINAS RECINTOS:

CENTRO DE OPERACIONES
Interjor Oruro
Av. 6 de Agoslo esq. Junin
sia « Tell.: 2-5113725

CENTRO DE OPERACIONES
Interior Tarija
Calle Rafael Pabén, lado ingreso
Aeropuerto sin » Telf.: 4-6644105

CENTRO DE OPERACIONES
Interior La Paz
Av. 6 de Marzo zona Villa Bolivar
8" sin B Allo - Telf.: 2810374-76

CENTRO DE OPERACIONES
Aeropuerto Viru Viru
Aeropuerto Viry Viru Terminal

CENTRO DE OPERACIONES
Aeropuerto Cochabamba
Av. Killman Ex Aeropuerto Jorge
Wilsterman s/n « Tell.: 4-4592162

Telf- 2.2127670 de carga sin « Telf.: 3140689
CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE CENTRO DE
Guayaramerin Desaguadero Charana Puerto Suatez Arroyo Concepcion OPERACIONES OPERACIONES
Av. Gral. Federico Romén esq. Av. Murillo esq, calle 2 sin zona Caluyo Calle Batalion Colorados sin Av. Suarez Arana, barrio Coloca | Av. Bolivar Carrelera Sla. Cruz sfn San Vicente _ San Matias
Coslanera sin - Telf . 3-8556132 | localidad Desaguadero « Telf.: 2.2136575 Telf.: 2-2136575 sin {Paradero) « Telf.; 3-9763312 Teif.: 3-9783277 Av. Principal s/n | Barrio Copacabana sin
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Redlizar el andlisis de la estructura organizacional de DAB, a partir de la valorizacion integral
uP1.1.1 que tienen nuestros clientes internos y externos respecto a los servicios prestados, @ objeto de 57%
direccionar a la organizacion hacia el logro de los objetivos estratégicos v la misién,

Implantar los sistemas de la Ley 1178, asi como la normativa legal vigente relacionada al
GG 1.2.1 cumplimiento de sus funciones, al interior de DAB a través de las diferentes dreas 100%
organizacionales, para fortalecer y transparentar la gestion empresarial.

Revisar, analizar y verificar que los controles internos hayan sido implantado en la Empresa por
UAL1.2.1 el Gerente General, a objeto de evaluar los distintos objetivos que el concepto de control 100%
interno exija, bajo el marco de la normativa legal vigente.

Redlizar la programacién de operaciones, atreves de herramientas de control y seguimiento,

U121 para dar cumplimiento al RESPO.

100%

Generar y actuadlizar instrumentos de gestidon interna, en coordinacion y en kase a los
up1.2.2: requerimientos de las diferentes dreas organizacionales, a objeto de fortalecer las bases 100%
procedimentales y normativas de la empresa.

Elaborar y actudlizar el contenido de los instrumentos de gestion de la GNAF en el marco de

CNAF122 la normativa legal vigente para sentar las bases de fortalecimiento de sus dependencias. 83%

UAIT.2.2 Realizar actividades .od‘ministroiivos y recurrenfe_s en tiem‘pos e;toblecidqs y en cumplimiento 100%
a las Normas de Auditoria Gubernamental, a objeto de brindar informacién oportuna.

UAJ1.2.2 Generar procedimientos para atender procesos legales en el marco de la normativa vigente. 50%

UAJ1.2.3 Generar proyectos de resolucion para aprobaciéon de procedimientos de otras Grea de DAB 100%

Mejorar la seguridad de la Empresa con base en las politicas de DAB, generando protocolos
GNO 1.23 |de proteccidn de las mercancias, las insialaciones y las personas en los Recintos para 90%
fortalecer la gestidbn empresarial,

Proponer a la Gerencia General, estrategias operativas a fravés de la generacion de un
GNO 1.2.4 | documentos que establezca las propuestas operativas a seguir en la gestion 2016 para Ia 100%
ampliacion de cobertura de los servicios prestados por DAB.

Estandarizar operaciones, ¢ través de la elaboracion de procedimientos operativos, para la
GNO 1.2.5 | administracion de las operaciones de acuerdo ¢ las caracteristicas de los recintos aduaneros 70%
e (Interior, Aeropuerto y Frontera)l.

Contribuir a  mejorar la administracion, el grado de eficiencia, eficacia, economia,
transparencia, licitud y la prevalencia del principio de legalidad en la adminisiraciéon de la

O,
UAIT33 Empresa, bajo el marco de la normativa legal vigenie, para evitar posibles indicios de 100%
responsabilidad por la funcidn publica.
Supervisar las actividades operafivas de los Recintos Aduaneros {interior, Aeropuerfo, v
GNO 1 3.4 Frontera) a través de inspecciones a recintos aduaneros a nivel nacional administrados por 100%

DAB en cuanto a fos servicios de logistica, almacenaje vy trdnsito aduanero, para mostrar una
nueva imagen empresarial.

UAJ1.3.5 Asumir defensa Institucional a objeto precautelar los iniereses de la Empresa. 50%
Supervisar las actividades de seguridad de los Recintos Aduaneros (Interior, Aeropuerio, y
GNO 1,35 | Frontera} a través de inspecciones a nivel nacional administrados por DAB en cuanto a los 67%
servicios de seguridad fisica y electronica para mosirar una nueva imagen empresarial,

Redlizar el control de asistencia sobre el personal operativo en el recinfo, a fravés de la

RA 1.3.6 s R . . 70%
supervision continua, para mostrar una nueva imagen de DAB a Ia sociedad. °
RA 147 Generar, ditundir, acceder y proteger la informaciéon mediante el cumplimiento de la 70%
’ /C,\/ normativa para facilifar y tfransparentar la gestion.
£ OFICINAS RECINTOS:
CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES
Oficina Central - DAB Interior La Paz Interior Oruro Interior Tarija Aeropuerto Viru Viru Aeropuerto Cochabamba
Edil. Torre Olimpo Piso 1 Av. fariscal W’R‘?“" 01 Av. 6 de Marzo zona Villa Bolivar Av. 6 de Agosto esq. Junin Calle Ralacl Pabén, lado ingreso Aeropuerto Viru Viru Terminal Av. Killman Ex Aeropuerto Jorge
C-lgnacio Cordero 17961 Zona San Miguel | - g1 At - Telf - 2810374-76 i~ Tell: 2-5113725 Aeropuerio s/n + Tell 4-6644105 | de carga sin + Toll: 3140689 | Wilsterman sin » Telf - 4-4592162
CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE CENTRO DE
Guayaramerin Desaguadero Charana Puerto Suarez Arroyo Concepcion OPERACIONES OPERACIONES
Av. Gral. Federico Roman esq. Av. Murillo esq. calle 2 sfn zona Caluyo Calle Batalion Colorados sin Av. Suarez Arana, barrio Cotoca | Av. Bolivar Carrelera Sta. Cruz sin San Vicente San Matias

Costanera s/n + Telf.: 3-8559132 | localidad Desaguadero « Tell.: 2-2136575 Tell.: 2-2436575 s/n (Paradero) « Tell.: 3-9763312 Tell.: 3-9783277 Av. Principal s/n | Barrio Copacabana sin
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UP1.43 Remitir informacién  estadistica, mediante su recoleccidon en  las diferentes dreas 100%
organizacionales, para dar cumplimiento a normativa vigente. °
RA1.43 Generar reportes de inventarios de las mercancics existentes en los almacenes y playas de los
' Recintos Aduaneros (Interior, Aeropuerto y Frontera), para brindar un servicio eficiente.
Optimizar el apoyo en las inspecciones previas, aforos fisicos de las mercancias, el despacho
RA 144 aduanero y controles diferidos inmediatos de acuerdo a los procedimientos aduaneros
' vigentes o fravés de la consolidacién de informes mensuales para cumplic con las
obligaciones contractuales en el marco del Reglamento de Concesiones.

70%

70%

UP 2,51 Certificar un equipo de auditores de calidad de DAB, para la implementacion del Sistema de

Gestion de Calidad a través de un proceso de capacitacion especializado. 100%

Redlizar capacitaciones especializadas al personal de DAB atendiendo las necesidades de
GNAF2.5.1 | todas las dreas para la prestacion de servicios de calidad fanto a clienies intemos como 88%
externos.

RA2.53 Ejecutar eficientemente el presupuesto asignado para los gastos administrativos v operativos. 70%

e UAJ 254 Participar en capacitaciones especializadas para lograr la certificacion de calicad en los 0%
ot . °©
servicios.

Modernizar los sistemas de seguridad de la Empresa, medianie la implantacion del sistema de
GNO 3.6.1 |seguridad electronica en Recintos de Aduana Interior La Paz a objeto de mejorar los 100%
esténdares de calidad.

Atender los requerimientos de bienes y servicios de las diferentes areas organizacionales, con
GNAF 3.6.1 | celeridad, eficiencia y eficacia a fin de coadyuvar al desempeno optimo de las operaciones 100%
y servicios de DAB

Aplicar nuevos canales de informacion y comunicacion con los clientes y usuarios, mediante
politicas de atencidn al cliente, para fortalecer la imagen institucional de DAB.

UP 3.6.1 100%

GNO 3.6.2 Atender los requerimienios de informacion internos y externos de DAB, a fravés de respuestas

oportunas para lograr la eficiencia y calidad de los servicios. 100%

Desarrollar e implementar medidas de seguridad industrial v salud ocupacional en DAB, a
GNAF3.6.2 | fravés de la consolidacion de mecanismos normativos vy procedimentales internos para la 83%
proteccion de nuestros recursos humano y medio ambiente laboral.

Dotar de los bienes y servicios a las dreas organizacionales de DAB, a periir de la

GNAF3.6.3 | incorporacion de criterios tecnoldgicos y buenas practicas administrativas para coadyuvar en 78%
los procesos de certificacion de calidad.

Apoyar las necesidades de infraestructura de los recintos, a través de la identificacion de
GNO3.63 |necesidades para la generacion de nuevos planes y proyectos, mantenimiento y/o 100%
adecuacion de las instalaciones de la concesion,

Organizar el Archivos Operativo de DAB aplicando la normativa vigente a fin de brindar
mejores servicios y proveer informacién oportuna.

Asesorar legalmente a todas las dreas para que la prestacion de servicios de la Empresa se
UAJ3.67. | encuentre conforme a normativa vigente, generando guias de informacion para respuestas 100%
oportunas.

GNO 3.6.4 70%

Desarrollar y ejecutar sistemas informdticos administrativos y operativos, en el marco de Ias

JDSIS 3.7.3 ) . . ; .
necesidades de la empresa, para mejorar el control interno en las diferentes dreas.

92%

Coadyuvar en la sistematizacion de la informacion administrativa y financiera que genere
GNAF3.7.4 finformacion Util y de consulta por parte de las dreas operativas, proporcionando los 79%
parametros necesarios para acceder ald informacion oportunamente.

Gestionar la adquisicion de magquinaria y equipamiento de Recintos aduaneros (Interior,
RA 3.8.1 Aeropuerfo y Frontera), a fravés de la correcta presentacion en el marco de la normativa y 70%
plazos previstos para responder a las crecientes demandas y necesidades operativas.

Actualizar el parque computacional proyectando medios de comunicacion y de proteccion

JDSIS 3.8.1 o e . A . 85%
L/ eléctiica para coadyuvar al mejoramiento de las actividades de la empresa. °
/ — OFICINAS RECINTOS:
CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES
_ Oficina Central - DAB Interior La Paz Interior Oruro lnterior Tarija Aeropuertc Viru Viru Aeropuerto Cochabamba
Edil. Torre Olimpo Piso 1 Av. Mariscal Monlenegio | ay 6 de Marzo zona Villa Bolivar Av. 6 de Agosto esq. Junin Calle Ralael Pabén, lado ingreso Aeropuerto VirL Viru Terminat Av. Killman Ex Aeropuerto Jorge
- lonacio Cordero 1081 cona San Miguel | g+ gy Al - Tell 2810374-76 sin + Tell: 2-5113725 Aeropuerto sin + Tell 4-6644105 | de carga sin + “elf.: 3140689 | Wilsterman sin - Telf: 4-4502162
CENTRQ DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE CENTRO DE
Guayaramerin Desaguadero Charana Puerto Suarez Arroyo Concepcién OPERACIONES OPERACIONES
Av. Gral, Federico Romén esq. Av. thuritlo esq. calle 2 sin zona Caluyo Calle Batallon Colorados sin Av. Suarez Arana, barrio Coloca Av. Bolivar Carretera Sta. Cruz sin San Vicente San Matias
Costanera s/n » Tell - 3-8559132 | localidad Desaguadero » Telt.: 2-2136575 Telf.: 2-2136575 sin (Paradero) - Telf.: 3-9763312 Telf.: 3-9783277 Av. Principal sin | Barrio Copacabana sin




EMPRESA PUBLICA NACIONAL ESTRATEGICA

Depositos Aduaneros Bolivianos

Ejecutar el plan de mantenimiento sobre el parque computacional y equipos de
JBSIS38.2 | comunicacién en funcidn a procedimientos informdticos, en cumplimiento al contrato de 90%
concesion.

Implementar sistemas integrales de seguridad electrénica de tecnologia avanzada, mediante
GNO 385 |la adguisicidon de sistermnas para Recintos de Aduana Interior, Aeropuerto y Frontera, que 0%
permita fortalecer la calidad los mecanismos de control interno de la Empresa.

Apoyar los requerimientos de infraestructura de los recintos para la gestion 2016, a través de la
GNO3.9.1 | identificacion de necesidades para la generacidén de nuevos proyecios y programas de 100%
mantenimiento de las adminisiraciones concesionadas.

Planificar la Ejecucion de proyecios de Inversion en Infraestruciura priorizando el cumplimiento
del Plan de Inversion Minima Comprometida, Plan de Adecuacién, Programa  Anual de

NO 3.9. - . 1 : . 65%
GNO 392 Mantenimiento (PAM), Construcciones Menores y/o Mejoras de Recintos para mejorar el &
servicio logistico operativo en los recinios a nivel nacional.
GNAF Gestionar la habilitacion de un espacio adecuada para Archivo Central y Almacenes, para

410, la conservacion y resguardo de  documentacion generada, activos fijos, materiales yi{ 100%
e suministros en cumplimiento o la normativa vigente.,

GNAF Asegurar fa confiabilidad y oportunidad de la informacion contabie, presupuesiaria y de

PETR tesoreria, a través de la emision de los Estados Financieros oportunos, de acuerdo ¢ principios 100%
o y normas gubernamentales establecidas, para dar cumplimiento a la normativa vigenie.

Brindar directrices para la elaboracion y actualizacion de los instrumentos de planificacién de
corfo, mediano vy largo plazo de DAB a fravés de la aplicacion del marco normativo legal
vigente y las politicas del Estado Plurinacional de Bolivia para la garantizar el desarrollo
empresarial.

Delinear estrategias empresariales para el cumplimiento de g Misidn, Vision y Obijetivos
GG.5.11.2. | Estratégicos, a partir del estado de situacion de DAB para la generacion de las bases de |  100%
i crecimiento y desarrollo empresarial.

GG S 100%

Elaboracion: Unidad de Planificacion - DAB

Las Unidades Organizacionales de DAB, al 4to. Trimestre de la Gestidn 2015 tienen en
promedio una eficacia de desempefio del 87%, el siguiente cuadro detalla la
cuantia de cada una:

Nro. Unidad Organizacional % Desempeiio

1 GG 100%
2 GNAF 87%
3 GNO 81%
4 Asuntos Juridicos 82%
5 Auditoria 100%
6 Planificacion 21%
7/ Sistemas 88%
8 Recintos 70%

Promedio 87%

s OFICINAS RECINTOS:
CENTRODE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OERACIONES CENTRO DE OPERACIONES

/ { / Elaboracion: Unidad de Planificacion - DAB
L
; o

- Oficina Central - DAB Interior La Paz Interior Oruro Interior Tarija Aeropuerto Viru Viry Aeropuerto Cochabamba
Edil. Torre Olimpo Piso 1 Av. Mariscal MU"‘?“E{“’ Av. 6 de Marzo zona Villa Bolivar Av. 6 de Agosto esq. Junin Calie Rafael Pabon, lado ingreso Aeropuerto Viru Viru Terminal Av. Killman Ex Aeropuerto Jorge
C-gnacio Cordero 7961 Zona San Mguel | g+ 1o g Alto « Tl 2610374-76 sl Tell 2:5113725 Acopuerto sin « Tell 4-6644105 | de carga sin + Tell.- 3140689 | Wilsterman sin - Telf.: 4-4592162
CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE CENTRO DE
Guayaramerin Desaguadero Charaiia Puerto Suarez Arroyo Concepcion OPERACIONES OPERACIONES
Av. Gral. Federico Roman esq. Av. Murillo esq. calle 2 sin zona Caluyo Calie Bataliéon Colorados sin Av. Suarez Arana, barrio Cotoca | Av. Bolivar Careetera Sta. Cruz sin San Vicente San Matias

Coslanera sin « Telf.: 3-8559132 | localidad Desaguadero » Tell.: 2-2136575 Telf.: 2-2136575 sin {Paradero) « Telf.; 3-9763312 Tell.: 3-9783277 Av, Principal sin Barrio Copacabana s/n




Depositos Aduaneros Bolivianos

EMPRESA PUBLICA NACIONAL ESTRATEGICA

% Desempeno
100%
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‘ﬂ% Desemperio 87% 81% 82% 100% 21% 88% 70%

HL.SOLICITUD DE AJUSTES DE LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS

Mediante Resolucion de Directorio N° 018/2015, fue aprobada la reformulacion al
Programa Operativo Anual Gestion 2015 de Depdsitos Aduaneros Bolivianos,
-efectudndose los ajustes hasta el nivel de los Objetivos Especificos, Operaciones y
traspasos presupuestarios internos sin afectar el techo presupuestario aprobado por
el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, mediante Ley N° 614 del 13 de
diciembre de 2014, con el objeto de lograr un adecuado planteamiento de los
objetivos especificos de cada drea organizacional vy realizar una distribucién del
presupuesto de acuerdo a las necesidades de cada drea organizacional de la
Empresa.

1. EJECUCION PRESUPUESTARIA DE DEPOSITOS ADUANEROS BOLIVIANOS

Depdsitos Aduaneros Bolivianos, para la ejecucion de sus actividades cuenta con un
presupuesto de Bs. 191.184.819,00 (Ciento noventa y un millones ciento ochenta vy
cuatro mil ochocientos diecinueve 00/100 Bolivianos), con una ejecucion del 72.16%
equivalente a Bs. 137.954.799,03 (Siento treinta v siete millones novecientos cincuenta
y cuatro mil setecientos noventa y nueve 03/100 Bolivianos).

OFICINAS RECINTOS:

CENTRO DE OPERACIONES

CENTRO DE OPERACIONES
Oficina Central - DAB
Edit. Torre Olimpo Piso 1 Av. Mariscal Mon!eneg!o
C. lgnacio Cordero N° 961 « Zona San Migue

Telf.: 2-2127670

CENTRO DE OPERACIONES
Guayaramerin

Av. Gral. Federico Roman esq.

Coslanera s/n » Tell.: 3-8559132

Interior La Paz

CENTRO DE OPERACIONES
Desaguadero
Av. Murillo esq. calle 2 sin zona Caluyo
localidad Desaguadero « Telf.: 2-2136575

CENTRO DE OPERACIONES

Av. 6 de Marzo zona Villa Bolivar
“B"sin £1Allo « Telf,: 2810374-76

CENTRO DE OPERACIONES

Charaia

CENTRO DE OPERACIONES
Interior Oruro
Av. 6 de Agoslo esq. Junin
sin « Tell: 2-5113725

Calle Batalion Colorados sin
Telf.; 2-2136575

Inter

CENTRO DE OPERACIONES

Puerto Suarez

Av. Suarez Arana, barrio Cotoca
sin {Paradero) « Tell.: 3-8763312

ior Tarija
Calle Rafael Pabon, lado ingreso
t Aeropuerto sin » Telf.: 4-6644105

CENTRO DE OPERACIONES

A-royo Concepcidn

Av. Boivar Carretera Sta. Cruz sin

Tell.: 3-9783277

CENTRO DE OPERACIONES
Aeropuerte Viru Viry
Aeropuerlo Viru Viru Terminal
de carga s/n + Tell.: 3140689

CENTRO DE
OPERACIONES
San Vicente
Av, Principat sin

CENTRO DE OPERACIONES
Aeropuerto Cochabamba
Av. Killman Ex Aeropuerio Jorge
Wilsterman sin « Teif.: 44592162

CENTROQ DE
OPERACIONES
San Matias
Barrio Copacabana sin




EMPRESA PUBLICA NACIONAL ESTRATEGICA

Depositos Aduaneros Bolivianos

Realizar el andlisis de la estructura organizacional de DAB, a
partir de la valorizacion integral que tienen nuestros clientes
UP 111 linternos y externos respecto a los servicios prestados, a objeto 455.651 81 389 77691 86%
de direccionar a la organizacién hacia el logro de los T R
objetivos estratégicos y la mision.
Implantar los sistemas de la Ley 1178, asi como Ia normativa
legal vigente relacionada ol cumplimiento de sus funciones,
GG 121 |al |nt‘enor de DAB a fravés de las diferentes areas 203.329.,91 203.329.,91 100%
organizacionales, para foriclecer y transparentar la gestion
empresarial.
Revisar, analizar y verificar que  los controles internos hayan
sido implantado en la Empresa por el Gerente General, a
Ual1.2.1 | objeto Qe evoluor“!os dlSj(mTOS objetivos que el con;epto de 258.110,23 258.110,23 100%
control interno exija, bajo el marco de la normativa legal
vigente.
Redlizar la  programacion de operaciones, atreves de
UP121 Jherramientas  de control  y  seguimiento, para  dar 100%
cumplimiento al RESPO. 130.616.07 130.616,07
Generar y actualizar instrumentos de gestion interna, en
UP 1.2.2: coordinacion y en base a los requerimientos de las diferentes 100%
' dreas organizacionales, a objeto de fortalecer las bases 126.414,88 126.414,88 N
procedimentiales y normativas de la empresa.
Elaborar vy actualizar el contenido de los instrumentos de
GNAF gestion de la GNAF en el marco de la normativa fegal 87%
1.2.2 vigente para sentar las bases de fortalecimiento de sus 1.060.895,41 927.798,48 ¢
dependencias.
Realizar actividades administrativas y recurrentes en tiempos
UAI122 | establecidos y en cumplimiento a las Normas de Auditoria 100%
Gubernamental, a objeto de brindar informacion oportuna. 256.110.23 258.110.23
UAJ1.2.2 Generar procedimientos para atender procesos legales en el 44%
marco de la normativa vigente. 1.205.592,89 528.174,85
UAJ 123 Genero'r _proyectos de( resolucion  para  aprobacion de 100%
procedimientos de oiras drea de DAB 528.174,85 528.174,85
Mejorar la seguridad de la Empresa con base en las politicas
GNO de DAB, generando protocolos de proteccion de las 90%
1.2.3 mercancias, las instalaciones y las personas en los Recintos 370.531,89 333.367,54 °
para fortalecer la gestién empresarial.
Proponer ¢ la Gerencia General, estrategias operativas a
GNO través de la generacion de un documenios que establezca 100%
1.2.4 las propuestas operativas a seguir en la gestion 2016 para la 99.063,03 99.063,03
ampliacion de cobertura de los servicios prestados por DAB.
Estandarizar operaciones, a iravés de la elaboracion de
GNO procedimientos operativos, para la adminisiracion de las 70%
1.2.5 operaciones de acuerdo a las caracteristicas de los recintos 1.111.595,66 778.116,96
aduaneros {Interior, Aeropuerto y Fronterg).
Contribuir « mejorar la  administracion, el grado de
eficiencia, eficacia, economia, transparencia, licitud vy la
UA133 prevalencia del pfirwcipio de legalidad en ]o odminis?rocién ) 100%
de la Empresa, bajo el marco de la normativa legal vigente, 258.110,23 258.110,23
para evitar posibles indicios de responsabilidad por la funcidon
publica.
: //(// ‘ 
- - OFICINAS RECINTOS:
‘ CENTRO DE OPERAGIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES
Oficina Central - DAB Interior La Paz interior Oruro Interior Tarlja Agropuerto Viru Viru Aeropuerto Cochabamba
Edil. Toure Ofimpo Piso 1 Av Matiscal Mon!gnegro Av. 6 de Marzo zona Villa Bolivar Av. § de Agosto esq. Junin Calle Ratacl Pabon, lado ingreso | Aeropuerto Vit Viru Terminal | Av. Killman Ex Aeropuerlo Jorge
¢ fg“m00';’0%;9@‘29?;75%‘8 Santiguel | g Bt ARG - Tell- 2810374-76 sin + Telf - 25113725 Aeropuerto sin « Tell.: 4-6644105 | de carga sin - Tell: 3140689 | Wilslerman sin  Tell; 4-4592162
CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES | CENTRO DE OPERACIONES | CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE CENTRO DE
Guayaramerin Desaguadero Charafa Puerto Suarez Arroyo Concepcion OPERACIONES OPERACIONES
Av. Gral. Federico Roman esq. Av. Murilio esq. calle 2 s/n zona Caluyo Calle Batallon Colorados sin Av. Suarez Arana, barrio Coloca Av, Bolivar Carrelera Sta. Cruz s San Vicente San Matias

Costanera s/n - Telf 3-8559132 | localidad Desaguadero » Tell. 2-2136575 Tell.: 2-2136575 sin (Paradero) - Tell.: 3-9763312 Tell.: 3-9783277 Av. Principal sf/n | Barrio Copacabana sin




GNO
1.3.4

Depositos Aduaneros Bolivianos

EMPRESA PUBLICA NACIONAL ESTRATEGICA

Supervisar las  actividades operativas de los  Recinios
Aduaneros {Interior, Aeropuerto, y Frontera) a través de
inspecciones o recinfos aduaneros a nivel nacional
administrados por DAB en cuanto a los servicios de logistica,
aimacengje vy frénsito aduanero, para mostrar una nueva
imagen empresarial.

1.111.595,66

L111.595,66

100%

UAJ 135

Asumir defensa Institucional a objeto precautelar los intereses
de la Empresa.

730.801,46

53.383,42

7%

GNO
1.3.5

Supervisar las actividades de seguridad de los Recinios
Aduaneros (Interior, Aeropuerto, y Frontera) a fravés de
inspecciones a nivel nacional administrados por DAB en
cuanto a los servicios de seguridad fisica y electronica para
mostrar una nueva imagen empresarial.

370.531,89

248.256,36

67%

RA 1.3.6

Redlizar el control de asistencia sobre el personal operativo
en el recinto, a fravés de la supervision continua, para
mostrar una nueva imagen de DAB a la sociedad.

3.856.025,14

2.699.217,60

70%

RA1.4.2

Generar, difundir, acceder vy proteger la informacion
mediante el cumplimiento de la normativa para faciitar y
transparentar la gestion.

1.928.012,57

1.349.608,80

70%

UP1.43

Remitir informacidon estadistica, mediante su recoleccién en
las diferentes areas organizacionales, para dar cumplimiento
a normativa vigente.,

126.414,88

126.414,88

100%

RA 1.4.3

Generar reportes de inventarios de las mercancias existentes
en los almacenes y playas de los Recintos Aduaneros {Interior,
Aeropuerto y Frontera), para brindar un servicio eficiente.

253.158,08

177.210,66

70%

RA 1.4.4

Optimizar el apoyo en las inspecciones previas, aforos fisicos
de las mercancias, el despacho aduanero y controles
diferidos inmediatos de acuerdo a los procedimientos
aduaneros vigentes o través de la consolidacion de informes
mensuales para cumplir con las obligaciones confractuales
en el marco del Regiamento de Concesiones.

253.158,08

177.210,64

70%

UpP 2.5

Certificar un equipo de auditores de calidad de DAB, para la
implementacion del Sistema de Gestion de Calidad a través
de un proceso de capacitacion especializado.

140.602,42

140.602,42

100%

GNAF
2.5.1

Redlizar capaciiaciones especializadas al personal de DAB
atendiendo las necesidades de todas las dreas para la
prestacion de servicios de calidad tanto a clientes internos
como externos.

1.388.113,30

1.179.688,09

85%

RA 253

Ejecutar eficientemente el presupuesto asignado para los
gastos administrativos y operativos.

59.442.489,20

41.788.573,83

70%

UAJ25.6

Participar en capacitaciones especializadas para lograr Ia
certificacion de calidad en |os servicios.

677.418,04

0%

GNO
3.6.1

Modemizar los sistemas de seguridad de la Empresa,
mediante la implantacién  del sistema de  seguridad
electronica en Recintos de Aduana Interior La Paz a objeto
de mejorar los esténdares de calidad.

497.990,89

497.990.,89

100%

GNAF
3.6.1

Atender los requerimientos de bienes vy servicios de las
diferentes areas organizacionales, con celeridad, eficiencia y
eficacia  a fin de coadyuvar al desempefio dptimo de Ias
operaciones y servicios de DAB

2.883.808,87

2.883.808,87

100%

UP 3.6.1

Aplicar nuevos canales de informacion y comunicacion con
los clientes y usuarios, medianie politicas de atencion al
cliente, para fortalecer la imagen institucional de DAB.

1.883.045,82

1.883.045,82

100%

Atender los requerimientos de informacion internos y externos
de DAB, a través de respuestas oportunas para lograr la
eficiencia y calidad de los servicios.

322.446,72

318.783,50

99%

e
7 GNO
/,[/ )13.6.2

OFICINAS RECINTOS:

CENTRO DE OPERACIONES

Oficina Central - DAB

Edil. Torre Olimpo Piso 1 Av. Mariscal Montenegro
C. Ignacio Cordero N° 961 + Zona San Migue

Tell.: 2-2127670

CENTRO DE OPERACIONES
Guayaramerin

Av. Gral. Federico Roman esq.

Costanera sin » Telf.: 3.8550132

CENTRO DE OPERACIONES
Interior La Paz
Av. 6 de Marzo zona Villa Bolivar
“B" sl El Alto + Telf.: 2610374-76

CENTRO DE OPERACIONES
Interior Oruro
Av. 6 de Agosto esq. Junin
sin « Telf.: 2-5113725

CENTRO DE OPERACIONES
Desaguadero
Av. Mutillo esq. calle 2 s/n zona Caluyo
locatidad Desaguadero « Tell.: 2-2136575

CENTRO DE OPERACIONES
Charana
Calle Batalton Colorados sin
Telf.: 2-2136575

Puerto Suarez

CENTRO DE OPERACIONES
Interior Tarija
Calle Rafael Pabon, lato ingreso
Aeropuerto sin « Tell.: 4-6644105

CENTRO DE OPERACIONES

Av. Suarez Arana, barrio Cotoca
sin (Paradero) » Tell.: 3-9763312

CENTRO DE OPERACIONES
Arroyo Concepcidn
Av. Bolivar Carrelera Sta. Cruz s/
“elf.: 3-9783277

CENTRO DE OPERACIONES
Aeropuerto Viru Viru
Aeropuerto Viru Viru Terminal
de carga sin + Talf,: 3140689

CENTRO DE OPERACIONES
Aeropugerto Cochabamba
Av. Killman Ex Aeropuerio Jorge
Wilslerman s/n « Tell.: 4-4592162

CENTRO DE
OPERACIONES
San Vicente
Av. Principal sin

Barrio Copacabana sin



Depositos Aduane

GNAF
3.62

ros Bolivianos

EMPRESA PUBLICA NACIONAL ESTRATEGICA

Desarrollar e implemeniar medidas de seguridad industrial y
salud ocupacional en DAB, a través de la consolidaciéon de
mecanismos normativos vy procedimentales internos para la
proteccion de nuestro recursos humano y medio ambiente
laboral,

1.644.185,08

1.259.665,88

GNAF
3.63

Dotar de los bienes y servicios ¢ las Greas organizacionales de
DAB. a partir de la incorporacion de criterios tecnoldgicos y
buenas practicas administrativas para coadyuvar en los
procesos de cerlificacion de calidad.

1.718.974,29

1.260.563,75

73%

GNO
3.63

Apoyar las necesidades de infraestructura de los recintos, a
fravés de la identificacién de necesidades para la
generacion de nuevos planes y proyectos, mantenimiento
y/o adecuacion de las instalaciones de la concesion.

555.797.83

$9.876,87

18%

GNO
3.6.4

Organizar el Archivos Operalivo de DAB aplicando la
normativa vigente a fin de brindar mejores servicios y proveer
informacién oportuna.

80.015,00

56.010,50

70%

UAJ
3.6.7.

Asesorar legalmente a fodas las dreas para que la prestacion
de servicios de la Empresa se encuentre conforme a
normativa vigenie, generando guias de informacion para
respuestas oportunas.

2.112.699.39

2.112.699,39

100%

JDSIS
373

Desarroliar y ejecutar sistemas informdticos administrativos y
operativos, en el marco de las necesidades de la empresa,
para mejorar el control interno en las diferentes areas.

1.411.719.81

1.294.076,49

92%

GNAF
3.7.4

Coadyuvar en la  sistematizacion de la  informacion
administrativa vy financiera que genere informacion Uil y de
consulta por parte de las dreas operativas, proporcionando
los pardmetros necesarios para acceder o la informacion
oportunamente.

1.388.113,30

1.145.110,18

82%

RA 3.8

Gestionar la adquisicidon de maquinaria v equipamiento de
Recintos aduaneros (interior, Aeropuerto y Frontera), a través
de la correcta presentacion en el marco de la normativa y
plazos previstos para responder o las crecienies demandas y
necesidades operativas.

4.331.322,47

2.970.487,17

69%

JDSIS
3.8.1

Actudlizar el parque computacional proyectando medios de
comunicacion y de proteccién eléctrica para coadyuvar al
mejoramiento de las actividades de la empresa.

1.411.712,81

1.199.961,84

85%

JDSIS
382

Becutar el plan de mantenimiento sobre el parque
computacional y equipos de comunicaciéon en funcidn a
procedimientos informdaticos, en cumplimiento al contrato de
concesion.

1.411.712.81

1.270.547,83

90%

GNO
3.8.5

Implementar sistemas integrales de seguridad electrénica de
tecnologia avanzada, mediante la adquisicion de sistemas
para Recintos de Aduana interior, Aeropuerto y Frontera, que
pemmita fortalecer la calidad los mecanismos de conirol
interno de la Empresa.

48.390,03

0%

GNO
3.9.1

Apoyar los requerimientos de infraestructura de los recinios
para la gestion 2016, a través de la identificacion de
necesidades para la generacién de nuevos proyectos y
programas de mantenimiento de las administraciones
concesionadas.

60.421,30

€0.421,30

100%

GNO
392

Planificar la Eecucidon de proyectos de inversion en
Infraestructiura  priorizando el cumplimientio del Plan de
Inversion  Minima  Comprometida, Plan de Adecuacion,
Programa  Anual de Mantenimiento (PAM]}, Construcciones
Menores y/o Mejoras de Recintos para mejorar el servicio
logistico operativo en los recintos a nivel nacional,

35.010.630.24

26.826.338,21

77%

OFICINAS RECINTOS:

: . CENTRO DE OPERACIONES
Oficina Central - DAB
Edil. Tarce Olimpo Piso 1 Av, Mariscal Monlg}neq!o
C. tgnacio Cordero N° 961 + Zona San Migue

Tell.: 2-2127670

CENTRO DE OPERACIONES

Guayaramerin

Av, Gral. Federico Roman esq.
Coslanera sin « Telf.: 3-8559132

CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES

CENTRO DE OPERACIONES

CENTROQ DE OPERACIONES
Aeropuerto Cochabamba
Av. Killman Ex Aeropuerto Jorge
Wilsterman s/n - Telf.: 4-4592162

Interior La Paz Interior Oruro interior Tarija Aeropuerto Viru Viru
Av. 6 de Marzo zona Villa Bolivar Av. 6 de Agosto esq. Junin Calle Rafaet Pabon, lado ingreso Aeropuerto Vitu Viru Terminal
"B" sin El Alto « Telf.: 2810374-76 sin « Telf.: 2-5113725 Aeropuerlo sfn « Tell.: 4-6644105 de carga sin « Telf.: 3140689
CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE
Desaguadero Charafa Puerto Suarez Ar-oyo Concepcion OPERACIONES
Av, Murillo esq. calle 2 s/n zona Catuyo Catle Batalidon Colorados sin Av. Suarez Arana, barrio Coloca | Av. Bolivar Carrelera Sta. Cruz sin San Vicente
localidad Desaguadero « Telf.: 2-2126575 Telf.: 2-2136575 sin (Paradero) - Tell.: 3-9763312 Telf.: 3-9783277 Av. Principal sin

Barrio Copacabana s/n



EMPRESA PUBLICA NACIONAL ESTRATEGICA

Gestionar la habilitacién de un espacio  adecuada para
Archivo Central vy Almacenes, para la conservacion vy

GNAF . . .
4101 resguardo de  documentacion generada, aclivos  fijos,

materiales y suministros en cumplimiento o la nomativa
vigente.

1.388.113,30 1.260.626,66

Asegurar la confiabilidad y oportunidad de la informacién
GNAF contable, presupuestaria v de tesoreria, a través de la
511 emision de los Estados Financieros oportunos, de acuerdo a
principios y normas gubernamentales establecidas, para dar
cumplimiento ala normativa vigente.

Brindar directrices para la elaboracién y actualizacién de los
GG instrumentos de planificacion de corto, mediano y largo
5110 plazo de DAB a través de la aplicacion del marco normativo
legal vigente vy las politicas del Estado Plurinacional de Bolivia
para la garantizar el desarrolio empresarial.

Delinear estrategias empresariales para el cumplimiento de la
GG.5.11. | Mision, Vision y Objetivos Estratégicos, a partir del estado de
2, situacion de DAB para la generacion de las bases de| 24.168.620,88 5.173.290,97
crecimiento y desarrollo empresarial

32.307.236,49 | 32307.236,49 | 0%

203.329,91 20332991 100%

21%

Siendo la ejecucion presupuestaria por Grupo:

G Importe en Bs.
‘:’:0 Descripcién i Flecsyode
Gast P ler. 2do. 3er. 4to. Eiecutado %
° Programado Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre !

10000 | Servicios personales 23.157.230,00 2.859.735,29 4.630.701,56 5.118.334,68 8.429.557,01 21.038.328,54 90,85%

20000 | Servicios no personales 51.192.610,35 6.027.319,97 9.966.993,56 | 10.129.397,35 | 18.589.128,99 44.712.839,87 87,34%

30000 | Materiales y suministros 10.319.556,96 560.661,88 1.543.287,86 1.498.123 44 2.749.206,74 6.351.279,92 61,55%

40000 | Activos reales 77.037.471,20 3.621.828,56 6.770.171,8% 7.544.728,23 | 20.891.163,27 38.827.891,95 50,40%

50000 | Activos Financieros 1.637.735,62 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00%

Servicio de la deuda publicay

60000 1§ disminucidn 2.548.209,90 2.120.624,03 34.277,00 134.380,00 206.605,00 2.495.886,03 97,95%

70000 | Transferencias 5.173.290,97 0,00 0,00 5.173.290,97 0,00 5.173.290,97 100,00%

80000 | Impuestos regalias y tasas 19.192.120,11 3.876.480,84 8.376.986,19 3.535.089,31 2.645.131,52 18.433.687,86 96,05%

90000 | Otros Gastos 926.593,89 921.593,89 921.593,89 99,46%

Total General 191.184.819,00 | 19.066.650,57 | 31.322.418,06 | 33.133.343,98 | 54.432.386,42 | 137.954.799,03 72,16%
A i
Ay OFICINAS RECINTOS:
CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES
) Oficina Central - DAB Interior La Paz Interior Oruro Interior Tarija Aeropuerto Viru Viru Aeropuerto Cochabamba
Edil. Torre ,0“(':“90 P’S&‘}g’\v‘ ::,gnscalsMorh\/l‘_enegro Av. 6 de Marzo zona Villa Botivar Av. 6 de Agosto esq. Junin Calle Rafael Pabén, lado ingreso | Aeropuerto Viru Viry Terminal Av. Killman Ex Aeropuerto Jorge
C-lgnacio O'{’;‘ﬁ 2_?162‘757%"3 an Wigue "B" sin Ef Allo * Telf.: 2810374.76 sin « Telf - 25113725 Aeropuerlo s/ + Tell: 4-6644105 | de carga sin + Telf.; 3140689 | Wilsterman s/n » Telf: 4.4592162
CENTRO DE GPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRODE CENTRO DE
Guayaramerin Desaguadero Charaia Puerto Suarez Arroyo Concepcidn OPERACIONES OPERACIONES

Av. Gral. Fedetico Roman esq. Av. Murillo esq. calle 2 sin zona Caluyo Catle Batallon Colorados sin Av. Suarez Arana, barrio Cotoca | Av. Bolivar Carsetera Sta. Cruz sin San Vicente San Matias

Costanera s/n « Telf.: 3-8559132 | localidad Desaguadero « Tell.: 2-2136575 Tell.: 2-2136575 s/n (Paradero) - Tell.: 3-9763312 Telf.: 3-9783277 Av. Principal sin | Barrio Copacabana s/n
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GASTOS EJECUTADOS DAB 2015

Impuestos regalias y tasas

Transferencias
Servicio de la deuda publica y disminucion
Activos Financieros

Activos reales

Materiales y suministros

Servicios no personales

Servicios personales

J Cientos
0,00 250.000,00 500.000,00 750.000,00
Servicios Servicios no | Materialesy R Activos Servicio ,de‘la . Impu?stos
L, Activos reales| . ) deuda publica|Transferencias| regaliasy
personales personales suministros Financieros R
y disminucidn tasas
u Ejecutado  |21.038.328,5444.712.839,87| 6.351.279,92 |38.827.891,95 0,00 2.495.886,03 | 5.173.290,97 {18.433.687,86

- Programado

23.157.230,00

51.192.610,35

10.319.556,96

77.037.471,20

1.637.735,62

2.548.209,90

5.173.290,97

19.192.120,11

2,

EJECUCION DE RECURSOS DE DEPOSITOS ADUANEROS BOLIVIANOS

Se establecié una meta programada de recursos para la gestion 2015, la cual al
Cuarto Trimestre de la presente gestion refleja una ejecucion del 61%, segun cuadro

adjunto:
o Programado Percibido
Rubro Descripcién B
en Bs. ler. Trimestre 2do, Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre Ejecutado

a Venta de Servicios
113 | Regulados 119.358.237,00 24.120.700,21 23.664.997,14 24.855.929,44 28.957.558,73 101.599.185,52
119 | Otros Servicios 0,00 9.620,00 9.868,38 1.460,82 1.280,99 22.230,19
1591 | Multas 0,00 1.416,69 976,86 33.297,59 35.691,14

Otros ingresos no
1599 | Especificados 0,00 1.777,00 1.777,00

Total presupuesto de Ingresos

119.358.237,00

24.130.320,21

23.676.282,21

24.858.367,12

28,993.914,31

101.658.883,85

CENTRO DE OPERACIONES
Oficina Central - DAB
Edil. Torre Olimpo Piso 1 Av. Mariscal Monlene%ro
C. ignacio Cordero N° 961 + Zona San Migue
Telf.: 2-2127670

CENTRO DE OPERACIONES
Guayaramerin

Av. Gral. Federico Roman esq.

Coslanera s/n « Tell.: 3-8559132

CENTRO DE OPERACIONES
Interior La Paz
Av. 6 de Marzo zona Vilia Bolivar
“B"sin El Alto - Telf.: 2810374-76

CENTRO DE OPERACIONES

Desaguadero

Av. Murillo esq. calle 2 sin zona Caluyo
localidad Desaguadero « Tell.: 2-2136575

OFICINAS RECINTOS:
CENTRO DE OPERACIONES

Interior Oruro

Av. 6 de Agoslo esq. Junin
sin -+ Tell.: 2-5113725

CENTRO DE OPERACIONES

Charafia

Calle Batallon Colorados sin
Tell: 2-2136575

CENTRO DE OPERACIONES

interior Tarija

Calle Rafaet Pabon, lado ingreso
Aeropuerto s/n » Tell.: 4-6644105

CENTRO DE OPERACIONES
Puerto Suarez

Av. Suarez Arana,

barrio Coloca

s/n (Paradero) - Telf.: 3-9763312

CENTRO DE OPERACIONES

Aeropuerto Viru Viru

CENTRO DE OPERACIONES
Arroyo Concepcidn
Av. Bolivar Carrelera Sla. Cruz sin
Telf.: 3-9783277

Aeropuerto Viru Viru Terminal
de carga sin - Telf.: 3140689

CENTRO DE
OPERACIONES
San Vicente
Av. Principal sin

CENTRO DE OPERACIONES
Aeropuerto Cochabamba
Av. Killman Ex Aeropuerto Jorge
Wilsterman sin » Telf.: 44592162

CENTRO DE
OPERACIONES
San Matias
Barrio Copacabana sin



EMPRESA PUBLICA NACIONAL ESTRATEGICA

Depositos Aduaneros Bolivianos

INGRESOS EJECUTADOS DAB 2015

Venta de Servicios Regulados

— » )

, g
.f“‘\._._.vw;..‘\; ~ ’ |
/ - / e /\\ — /

50.000.000,00
100.000.000,00

150.000.C00,00

Venta de Servicios Regulados
§ Ejecutado 101.599.185,52
® Programado en Bs. 119.358.237,00

Para el andlisis de los ingresos generados en la presente gestidon con respecto a la

Gestion 2014(facturacion digital), se adjunta el Informe de Gerencia Nacional de
Operaciones.

Estado de Situacion Financiera:

Se adjunta copia de:

v' Balance General Preliminar Detallado al 31 de Diciembre de 2015.
v' Estado de Recursos y Gastos Corrientes Preliminar al 31 de Diciembre de 2015.

v Determinacién de la Rentabilidad al 31 de Diciembre de 2015.

CONCLUSIONES

1. Las operaciones programadas de Depdsitos Aduaneros Bolivianos, buscan la
correcta ejecucion de los servicios brindados a los operadores de comercio
exterior.

2. Los objetivos especificos se enlazan adecuadamente con los objetivos de
corto plazo (2015) y de largo plazo {2020).

3. El promedio de avance fisico al cuarto frimestre de las Objetivos Especificos
de Depdsitos Aduaneros Bolivianos alcanza 83%.

4. EI promedio de avance fisico de los objetivos de Gestidn de Depdsitos

Aduaneros Bolivianos al cuarto trimestre alcanza el 81%.
OFICINAS RECINTOS:

CENTRO DE OPERACIONES
interior Oruro
Av. 6 de Agosto esq. Junin
sin « Telf.: 2-5113725

CENTRO DE OPERACIONES
Oficina Central - DAB
Edif. Torre Olimpo Piso 1 Av. Mariscal Monleneqro
C. lgnacio Cordeto N° 961 - Zona San Migue
Tell.: 2-2127670

CENTRO DE OPERACIONES
Interior La Paz
Av. 6 de Marzo zona Villa Bolivar
“B" sin El Alto » Tell.: 2810374-76

CENTRO DE OPERACIONES
Interior Tarija
Calle Rafael Pabén, lado ingreso
Acropuerlo s/ « Tell.: 4-6644105

CENTRO DE OPERACIONES
Aeropuerto Viru Viru
Aeropuerto Viru Viru Terminal
de carga s/n « Telf.: 3140689

CENTRO DE OPERACIONES
Aeropuerto Cochabamba
Av. Killman Ex Aeropuerio Jorge
Wilsterman s/n » Telf.: 4-4582162

CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES

CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE CENTRO DE
Guayaramerin Desaguadero Charaia Puerto Suarez Arroyo Concepcién OPERACIONES OPERACIONES
Av. Gral. Federico Romén esq. Av. Murillo esq. calle 2 sin zona Caluyo Calle Batation Colorados sin Av. Suarez Arana, barrio Cotoca | Av. Bolivar Carretera Sta. Cruz sin San Vicente San Matias
Costanera sin - Telf. 3-8559132 | localidad Desaguadero « Telf.: 2-2136575 Teif.: 2.2136575 s/n (Paradero} - Tell.: 3-9763312 Telf.: 3-9783277 Av. Principal s/n | Barrio Copacabana s/
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5. Laejecucion presupuestaria es del 72.16% equivalente a Bs. 137.954.799,03
(Siento treinta y siete millones novecientos cincuenta y cuatro mil setecientos
noventa y nueve 03/100 Bolivianos).

6. DAB generd ingresos al 4to. Trimestre por Bs 101.658.883,85 (Ciento un millones
seiscientos cincuenta y ocho mil ochocientos ochenta y tres  85/100
Bolivianos) segun datos proyectados por el SIGMA equivalente al 85% de
ejecucion de lo programado

7. Serealizé el mejoramiento a la infraestructura

8. De acuerdo a compromiso con las politicas del Estado Plurinacional de Bolivia

se fransfirid al Tesoro General de la Nacion Bs. 5.000.000,00 (Cinco millones

00/100 Bolivianos) para el pago del Bono Juancito Pinto.

Se Implementd el Médulo de Consultas en la Pagina Web

0. Capacitaciéon de equipo de auditores de calidad ISO

1. Se realizd la adquisicion y mejoras informdticas

2. Apertura de oficinas del Servicio de Atencion al Cliente {SAC) en Recinto

Interior La Paz
13. Se adqguirieron maquinaria y complementos operativos

En cuanto informo, para fines consiguientes.

Fornando \‘i’u’i_%s_{z:,‘
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Cc. Archivo UP

OFICINAS RECINTOS:

CENTRO DE OPERACIONES
Interior Tarlja
Calle Rafael Pabon, tado ingreso
Aeropuerio sfn « Tell.: 4-6644105

CENTRO DE OPERACIONES
Interior Oruro
Av. § de Agosto esq. Junin
sin e Telf.: 2-5113725

CENTRO DE CPERACIONES
Aeropuertd Viru Viru
Aeropuerlo Vir Viru Terminal
de carga sin « Tell.: 3140689

CENTRO DE OPERACIONES
Aeropuerto Cochabamba
Av. Killman Ex Agropuerto Jorge
Wilsterman s/n + Telf.: 4-4592162

CENTRO DE OPERACIONES
Interior La Paz
Av. 6 de Marzo zona Villa Bolivar
“B" sin El Alto « Tell.: 2810374-76

CENTRO DE OPERACIONES
Oficina Central - DAB
Edil. Toree Olimpo Piso 1 Av. Mariscal Mon\enegiro
C. Ignacio Cordero N° 961 « Zona San Migue
Telf : 2-2127670

CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRQ DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE OPERACIONES CENTRO DE CENTRO DE
Guayaramerin Desaguadero Charaia Puerto Suarez Arroyo Concepcion OPERACIONES OPERACIONES

Av. Gral. Federico Roméan esq. Av. Murillo esq. calle 2 s/n zona Caluyo Calle Batalion Colorados sin Av. Suarez Arana, barrio Cotoca Av. Bolivar Carretera Sta. Cruz sin San Vicente San Matias

Costanera sin « Telf : 3.8558132 | lacalidad Desaguadero « Tell.: 2-2136575 Telf.: 2-2136575 s/n (Paradero) » Tell.: 3-9763312 Telf.: 3-9783277 Av. Principal sin | Barrio Copacabana sin




